
 

 

 

 

 

 
 

POLÌTICA DE CONFIDENCIALIDAD 
 

 
Santa Cruz es una empresa dedicada a brindar servicios médicos ocupacionales 

y servicios de pruebas Covid, la cual asegura reserva y confidencialidad para el 

cumplimiento de la confidencialidad a los clientes 

Reafirmamos nuestro compromiso son: 

 
● No se dará diagnóstico o resultado anticipado al usuario durante el 

proceso de su evaluación 

● La información que Santa Cruz obtiene de los usuarios y/o clientes es de 

carácter estrictamente confidencial. 

● Los colaboradores de Santa Cruz podrán usar la información confidencial 

de los clientes y/o usuarios exclusivamente durante el desempeño de las 

tareas habituales de la empresa, estando prohibido hacer uso de la misma 

fuera del ámbito laboral o para propósitos distintos a los necesarios para 

su desempeño. 

● Toda documentación que contenga información confidencial de un cliente 

o usuario, cualquiera sea el soporte en que se encuentre (físico, 

magnético o digital), deberá ser tratada con cuidado y diligencia. 

● Los documentos de gestión que se entregan a cada área es de uso 

confidencial, es por ello que los colaboradores lo manejan con estricto 

cuidado y no se les permite hacer la difusión de estos documentos a 

personas externas. 
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